Société
multiservice
du batiment

Nos engagements

g ETUDE DE PROJET : LE PARTENARIAT DE CONFIANCE

Prise immédiate de rendez-vous sous 48h a 72h pour la réalisation du devis
Remise rapide de |'offre forfaitaire avec un budget précis, respectueuse des meilleurs prix
Préaccord du client pour compléter et lancer I'étude de projet

4 DEVOIR DE CONSEIL ET D'ACCOMPAGNEMENT :
LA PERTINENCE DE NOTRE DEMARCHE

Dessiner les plans du projet

Démarche écoresponsable

Proposition d'un large choix de gamme de matériaux, de matieres et de couleurs
Finalisation des plans et projection du projet en 3D (option)

Révision du devis selon les plans définitifs et respect du budget client

Signature du marché et premier acompte

Réunion de chantier avec les différents intervenants qualifiés et compétents
dans chaque domaine d'activité pour établir un planning de chantier

D AGENCEMENT DU PROJET : L'EXCELLENCE
ET LA QUALITE DE NOS INTERVENTIONS

Installation de chantier (affichage de chantier, note d'information voisinage, ...)
Démarrage de travaux dans le respect du planning validé

Réunion et suivi du bon déroulement du chantier

Préréception du chantier

Réception du chantier avec le client et remise des clés

Prise en compte de la satisfaction des clients et amélioration continue des services

www.smbfrance.com




